
 
 LOJA DE ATENDIMENTO DA FAZENDA  

Telefone: 
De Porto Alegre ligue 156 – opção 4 
De outras cidades ligue                           

(51)3289.0156 – opção 4 

WhatsApp: 
(51) 3433.0156 
Opção “Impostos e Tributos”  

Aqui você pode solicitar guias, parcelamentos, certidão e código 
para débito automático, além de esclarecer dúvidas simples. 

Portal de Serviços:  
atendimentofazenda.portoalegre.rs.gov.br 
 

Aqui estão disponíveis todos os serviços da Loja de 
Atendimento. Protocolização de processos, dúvidas, 
esclarecimentos, verificação de dívidas, emissão de guias, 
parcelamentos, solicitação de isenção, ITBI, ISSQN, 

atualização do proprietário no IPTU, entre outros. 

Site: 
contecomafazenda.portoalegre.rs.gov.br 
 

Aqui você encontra diversas informações e serviços da 
Fazenda, como emissão de certidões negativas e cadastrais, 
guias, parcelamento, cadastramento de e-mail, Nota Fiscal 

Eletrônica, DecWeb, ITBI, ISSQN, código para débito automático, 
informações sobre execução fiscal, protesto e negativação, entre 
outros. 
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